
Algemeen
Deze Bezoekersvoorwaarden Contacta (hierna: “Bezoekersvoorwaarden”)  
zijn opgesteld om uw bezoek en dat van anderen aan de Contacta beurs (hierna:  
“Contacta”) zo aangenaam mogelijk te maken. 

Bij uw bezoek aan Contacta dient u zich te allen tijde aan deze Bezoekersvoor-
waarden te houden. Overtreding van deze Bezoekersvoorwaarden kan  
verwijdering van het terrein waarop Contacta wordt georganiseerd (hierna: 
“Terrein”) tot gevolg hebben.

1. Toegangsbewijzen
Toegang tot het Terrein wordt enkel verschaft aan personen in het bezit  
van een geldig, onbeschadigd, toegangsbewijs.  
 
Toegangsbewijzen vermelden de datum waarop deze geldig zijn.  
 
Tenzij een toegangsbewijs anders vermeldt, kan met een toegangsbewijs 
slechts eenmalig toegang tot het Terrein worden verkregen. Het is dus niet 
mogelijk het  
Terrein te verlaten om later terug te keren met hetzelfde toegangsbewijs.  
 
U dient te allen tijde op verzoek van medewerkers van de organisatoren van  
Contacta (hierna: “Organisatie” en “Medewerkers”) uw toegangsbewijs te 
kunnen tonen.  
 
Toegangsbewijzen kunnen niet worden gewisseld voor toegangsbewijzen voor 
een andere datum of worden ingewisseld voor geld.  
 
Met betrekking tot aangekochte tickets geldt geen herroepingsrecht.  
 
Het is verboden een toegangsbewijs te kopiëren of anderszins te  
vermenigvuldigen.

2. Toegang tot Contacta
In de volgende gevallen wordt u de toegang tot het Terrein geweigerd:

 - Indien u jonger bent dan 16 jaar;
 - Indien u in de leeftijd 16-18 jaar bent en niet wordt vergezeld door een  

begeleider van 18 jaar of ouder en geen voorafgaande toestemming 
hebt gekregen van de Organisatie om het Terrein zonder begeleider te 
betreden; 

 - U heeft voorwerpen die (al dan niet potentieel) gevaar en/of overlast  
voor uzelf of andere bezoekers kunnen veroorzaken bij u;

 - U heeft verdovende middelen bij u;
 - U bent onder invloed van verdovende middelen;
 - U heeft een ontbloot onder- en/of bovenlijf;
 - U draagt geen schoeisel;
 - U heeft een dier bij u, anders dan een dier dat is bestemd om u te  

ondersteunen;
 - Elk ander geval waarin de Medewerkers en/of Organisatie redelijkerwijs  

kunnen oordelen dat u de toegang tot het Terrein kan worden onthouden.

Indien Medewerkers en/of Organisatie dit geraden achten, kunnen  
Medewerkers en/of de Organisatie de autoriteiten, zoals de politie, oproepen.  

Wanneer u de toegang tot het Terrein wordt onthouden op de in dit artikel 2. 
van de Bezoekersvoorwaarden genoemde gronden, wordt uw toegangsbewijs 
geblokkeerd en heeft u geen recht op restitutie van het door u aangekochte 
toegangsbewijs. 

3. Tijdens uw bezoek aan Contacta 
Tijdens uw bezoek aan Contacta dient u te allen tijde de instructies van  
Organisatie en Medewerkers op te volgen.
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Het is niet toegestaan technische ruimtes, ruimtes die enkel toegankelijk zijn voor 
personeel, of anderszins verboden ruimtes te betreden.

Ook tijdens uw bezoek aan Contacta dient u de in artikel 2. van deze Bezoekersvoor-
waarden genoemde gronden niet te overtreden. Indien u deze gronden overtreedt 
kunnen Medewerkers en/of de Organisatie de autoriteiten, zoals de politie,  
oproepen indien zij dit geraden achten.  

De organisatie wijst erop dat tijdens uw bezoek aan Contacta de volgende risico’s 
voor uw eigen rekening komen:

 - Risico’s die zijn gemoeid met het bezoeken van Contacta en het deelnemen 
aan activiteiten;

 - Verlies van en/of schade aan uw bezittingen door toedoen van derden en/of uw 
eigen toedoen;

 - Verlies van en/of schade aan door u aan de Organisatie en/of Medewerkers in 
bewaring gegeven bezittingen;

 - Het niet kunnen bezoeken en/of bijwonen van bepaalde onderdelen van  
Contacta in verband met drukte;

 - Het niet kunnen bezoeken en/of bijwonen van bepaalde onderdelen van 
Contacta vanwege onbeschikbaarheid van die onderdelen als gevolg van 
bijvoorbeeld, maar niet uitsluitend, technische storingen.

Wanneer u tijdens uw bezoek aan Contacta schade lijdt, wordt u verzocht dit zo snel 
mogelijk aan een van de Medewerkers te melden of aan de Organisatie kenbaar te 
maken. 

Mocht u constateren dat een bezoeker zich niet aan deze Bezoekersvoorwaarden 
houdt of dat anderszins een onveilige en/of onwenselijke situatie is ontstaan, dient u 
dit onverwijld bij een van de Medewerkers te melden. Ook wanneer u zelf een  
dergelijke situatie heeft veroorzaakt, dient u dit onverwijld bij een van de  
Medewerkers te melden.

4. Beeld- en geluidopnames
Tijdens Contacta zullen door de Organisatie beeld- en/of geluidopnames worden 
gemaakt. Contacta kan deze beeld- en/of geluidsopnames gebruiken voor de  
behartiging van haar gerechtvaardigde belangen. Voor meer informatie over het  
gebruik van beeld- en/of geluidopnames wordt verwezen naar onze  
privacyverklaring.

Het is bezoekers toegestaan niet heimelijke beeld- en/of geluidsopnames te maken 
voor privé gebruik, tenzij anders is aangegeven. Het is niet toegestaan bij het maken 
van beeld- en/of geluidsopnames andere bezoekers te hinderen, bijvoorbeeld (maar 
niet uitsluitend) door gebruik te maken van een flits, andere belichting, of een statief.

5. Toepasselijk recht:
Op alle geschillen die ontstaan tussen u en de Organisatie in het kader van uw  
bezoek aan Contacta is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

Alle geschillen die ontstaan tussen u en de Organisatie in het kader van uw bezoek 
aan Contacta zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter. 

6. Wijzigingen
Contacta behoudt zich het recht voor deze Bezoekersvoorwaarden te allen tijde  
te kunnen wijzigen. Wij adviseren u deze Bezoekersvoorwaarden geregeld te  
raadplegen zodat u op de hoogte bent van de laatste toepasselijke voorwaarden.


